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Ausgangsbasis

Um anbieterübergreifende Aus- und Weiterbildungsdatenbanken erfolgreich 
zu etablieren, ist als Grundvoraussetzung ein einheitlicher Standard für den 
Datenaustausch erforderlich.

Begründung:

schnell wechselndes, umfangreiches Angebot (Anbieter aktualisieren ihr 

Angebot ständig)

⇒ sehr hoher Aufwand für die manuelle Erfassung.

⇒ Anbieter sind nicht bereit, ihr Angebot manuell zu erfassen.

Kosteneffizienz

⇒ Datenaustausch kann direkt zwischen den IT-Systemen stattfinden

⇒ keine Medienbrüche

Senkung von Markteintrittsbarrieren
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Datenaustausch ohne Standards

Anbieter Anbieter Anbieter Anbieter

Datenbank A Datenbank B
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Datenaustausch mit Standards

Anbieter Anbieter Anbieter Anbieter

Einheitlicher Datenaustausch-Standard

Datenbank A Datenbank B
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open-Qualification:
Standardisierter E-Commerce für
Aus- und Weiterbildungsdienstleistungen

http://www.open-q.de
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Ziele von open-Q

Das Projekt erschließt die Potenziale des E-Commerce für Unternehmen aus dem 

Bereich der Aus- und Weiterbildungsdienstleistungen und für die Nutzung in 

elektronischen Aus- und Weiterbildungsmärkten und realisiert diese in 

ausgewählten Anwendungen.

Bausteine des E-Commerce für Aus- und Weiterbildung

Unternehmen A
Unternehmens-
bereich A

Unternehmen B
Unternehmens-
bereich B

Weiterbildungs-
dienstleister

Standardisierte

    Katalogdaten

Standardisierte

Klassifikation

Verfügbarkeit

Kursbuchung

Online-Lernen

Preismodelle

Abrechnung

Feedback

Kompetenzprofile

...
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Projektpartner

Weiterbildungsanbieter
akamedia Akademie für interaktive Medien und Kommunikation GmbH, Dortmund
BME Akademie e.V., Frankfurt a. M.
CDI Deutsche Private Akademie für Wirtschaft GmbH, München
DEKRA Akademie GmbH, Reutlingen
Prokoda AG, Köln
Technische Akademie Esslingen, Ostfildern
Technische Akademie Wuppertal, Wuppertal
Unilog Integrata AG, Tübingen

Technologieanbieter
e-pro solutions GmbH, Stuttgart

Forschungseinrichtungen
Fraunhofer IAO, Stuttgart

Verbände bzw. Wirtschaftseinrichtungen
Institut der deutschen Wirtschaft Köln Consult GmbH (IW Consult), Köln

Eine Initiative 
gefördert von



Aus- und
Weiterbildungs-
dienstleister

Verbünde

- Standards
Produktdatenkatalog
Produktklassifikation
Geschäftsdokumente
(Antrag, Buchung, 
Rechnung, ...)

Anbieterverzeichnis

Kursverzeichnis

Kursbuchungen

Dienste zum Datentransfer

Exchange Plattform

eCl@ss

Unternehmen

Einzelperson

Nachfrager

Arbeits-
ämter

Beispiel: E-Commerce für zwischenbetriebliche Aus- und 
Weiterbildungsprozesse 
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cat - Designkriterien

XML basiert

Modularer Aufbau => stellt Verallgemeinerbarkeit bzw. Erweiterbarkeit für 

andere Dienstleistungsarten sicher

möglichst kompatibel zum bestehenden Industriestandard BMEcat

– Anpassung an BMEcat kompatible Katalogsysteme mit relativ geringem 

Aufwand möglich

– Möglicherweise zukünftige Zusammenführung mit BMEcat zu 

einheitlichem Katalogstandard für Güter und Dienstleistungen



cat - Aufbau

AuW-Dienstleistung

Preise

Katalog-
hierarchien

Produktdaten Katalogdaten
Zusatz-

information

Metainformation

Multimedia-
Informationen

Merkmale

Klassen 
und 

Merkmale

Klassifikationssysteme

Zuordnung

ZuordnungLernobjekte

CBT

WBT
Präsenz
kurs
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cat – Struktur (I)
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es sind beliebige Dienstleistungsmodule möglich,
momentan ist nur „EDUCATION“ definiert!

cat – Struktur (II)
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cat - Dienstleistungsmodule
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Forschungs- und Entwicklungsspektrum
des IAO für Electronic Business und 

Electronic CommerceStrategie-

entwicklung

Marktstudien

Qualifizierung

Soll-Konzeption

RealisierungEinführung

Fraunhofer-IAO

E-Business

Innovationszentrum
Nobelstraße 12c

D-70569 Stuttgart

www.e-business.iao.fhg.de

E-Mail: e-business@iao.fhg.de

Ansprechpartner:

Dipl.-Oec. Sascha Rex

Sascha.Rex@iao.fhg.de

Tel. 0711/970-24 32
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