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Ausgangsbasis

Um anbieteriibergreifende Aus- und Weiterbildungsdatenbanken erfolgreich
zu etablieren, ist als Grundvoraussetzung ein einheitlicher Standard fiir den
Datenaustausch erforderlich.

Begrindung:

B schnell wechselndes, umfangreiches Angebot (Anbieter aktualisieren ihr
Angebot standig)

— sehr hoher Aufwand fur die manuelle Erfassung.
— Anbieter sind nicht bereit, ihr Angebot manuell zu erfassen.
B Kosteneffizienz
— Datenaustausch kann direkt zwischen den IT-Systemen stattfinden
— keine Medienbriche

B Senkung von Markteintrittsbarrieren
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Datenaustausch ohne Standards
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Datenaustausch mit Standards
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open-Q

open-Qualification:

Standardisierter E-Commerce fiir

Aus- und Weiterbildungsdienstleistungen

http://www.open-g.de
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Ziele von open-Q

Das Projekt erschlieBt die Potenziale des E-Commerce fir Unternehmen aus dem
Bereich der Aus- und Weiterbildungsdienstleistungen und fir die Nutzung in
elektronischen Aus- und Weiterbildungsmarkten und realisiert diese in

ausgewahlten Anwendungen.

Bausteine des E-Commerce fiir Aus- und Weiterbildung

Standardisierte
Katalogdaten
Standardisierte
Klassifikation
Verfligbarkeit
Unternehmen A Kursbuchung Unternehmen B
Unternehmens- OnIipe—Lernen Unternehmens-
bereich A Preismodelle bereich B
Abrechnung
Feedback
Kompetenzprofile
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Projektpartner

Weiterbildungsanbieter

= akamedia Akademie fUr interaktive Medien und Kommunikation GmbH, Dortmund
= BME Akademie e.V., Frankfurt a. M.

= (DI Deutsche Private Akademie fur Wirtschaft GmbH, Minchen

= DEKRA Akademie GmbH, Reutlingen

=  Prokoda AG, KélIn

= Technische Akademie Esslingen, Ostfildern

= Technische Akademie Wuppertal, Wuppertal

= Unilog Integrata AG, Tlbingen

Technologieanbieter

= e-pro solutions GmbH, Stuttgart

Forschungseinrichtungen

= Fraunhofer IAO, Stuttgart

Verbande bzw. Wirtschaftseinrichtungen

= |nstitut der deutschen Wirtschaft Koln Consult GmbH (IW Consult), Kéln

@ Bundesministerium
Eine Initiative fiir Wirtschaft und Arbeit
gefdrdert von
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Beispiel: E-Commerce fiir zwischenbetriebliche Aus- und
Weiterbildungsprozesse
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Open-@cat - Designkriterien

B XML basiert

B Modularer Aufbau => stellt Verallgemeinerbarkeit bzw. Erweiterbarkeit far
andere Dienstleistungsarten sicher

B madglichst kompatibel zum bestehenden Industriestandard BMEcat

— Anpassung an BMEcat kompatible Katalogsysteme mit relativ geringem
Aufwand médglich

— Méglicherweise zukiinftige Zusammenfihrung mit BMEcat zu
einheitlichem Katalogstandard fir GUter und Dienstleistungen
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open—@cat - Aufbau
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open—~@cat — Struktur (I)

* SUPPLIER_AID

* HEADER ]

* OPENQUCAT ] + SERVICE_DETAILS E

* T_NEW_CATALOG =

*+ SERVICE_FEATURES ]

* SERVICE -

* SERVICE_PRICE_DETAILS ]

A

*+ MIME_INFO ]

@ 8 © ®

*+ SERVICE_REFEREMNCE ]

* CLASSIFICATION_SYSTEM ]

*+ CATALOG_GROUP_SYSTEM ]

* T_NEW_CATALOG L

* SERVICE E

* SERVICE_TO_CATALOGGROUP_MAP ]

G @ @ @
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open—~@cat — Struktur (I1)

* DESCRIPTION_SHORT

+ D
&) + DESCRIPTION_LONG
+ DEGREE
@ + SERVICE_ORDER @) (=]
* SUPPLIER ALT AID @) * MODULE_ORGANIZER
@ - + EDUCATION |
+
&) + BUYER_AID Ry MIME_INFO
@) + SECGMENT + MODULE_COURSE ]
+ SERVICE_STATUS + MODULE_CBT

¢ SERVICE_DETAILS | 5/ * ERP_GROUP_BUYER ¢ MODULE_WBT
@] * ERP_GROUP_SUPPLIER
@ + SERUIEE_DATEE
@ + KEYWORD
es sind beliebige Dienstleistungsmodule mdéglich,
#y S TARGET_GROLD o momentan ist nur ,EDUCATION” definiert!
@ * REQUIREMENTS
ma:::
.
@ DELIVERY_TIME
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open—@cat - Dienstleistungsmodule

* MODULE_COURSE ]

© Fraunhofer IAO

+ 1D

* MARKETINGTEXT ]

+ INSTRUCTOR

*+ MIN_PARTICIPANTS

+ MAX_PARTICIPANTS

+ DURATION

+ START_DATE ]

* MODULE_CBT ]

* END_DATE ]

+ SERVICE_REFERENCE E

* MODULE_UNIT_COURSE E

+ MODULE_ORDER

+ METHOD E

* MEDIA

® @ @ 8 @ 60 60 & 0 & 8 @ 8

* MIME_INFO
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+ 1D

* MARKETINGTEXT ]

» AUTHOR,

* CBT_CONTACT E

* LICENCE

* EST_DURATION

+ ISEN

+ 188N

* TECH_REQUIREMENTS_MIN =

+ TECH_REQUIREMENTS_RECOMMENDED &

+ SERVICE_REFERENCE E]

*+ MODULE_ORDER

*+ METHOD E]

¥ MEDIA

@@@@@@@@@@@@@@

* MIME_INFO E]
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Forschungs- und Entwicklungsspektrum
des IAO fiir Electronic Business und

Strategie- Electronic Commerce
entwicklung

Fraunhofer-IAO
E-Business

Innovationszentrum
NobelstraBe 12c

D-70569 Stuttgart
www.e-business.iao.fhg.de
E-Mail: e-business@iao.fhg.de

Marktstudien Soll-Konzeption

Qualifizierung Realisierung

Ansprechpartner:
Dipl.-Oec. Sascha Rex
Sascha.Rex@iao.fhg.de
Tel. 0711/970-24 32
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